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UBYTOVACI PORIADOK

1. V ubytovacom zariadeni moze byt ubytovany host, ktory je riadne prihlaseny.

a. Pri prichode hosti zo severnej strany je parkovanie bezplatne zabezpecené na parkovisku
Biela Put. Hostia na prepravu zo severnej strany vyuZziju prepravu lanovymi drdhami na
trase Biela Put - Priehyba, Priehyba — Chopok. Check-in absolvuji priamo na Rotunde

b. Pri prichode hosti z juznej strany je parkovanie bezplatne zabezpecené na velkokapacithom
parkovisku v Krupovej. Hostia na prepravu z juZnej strany vyuZiju prepravu lanovymi
drahami natrase Krupovd - Kosodrevina, Kosodrevina — Chopok. Check-in absolvuju priamo
na Rotunde.

2. Pocas pobytu hosta v ubytovacom zariadeni, sa tento preukazuje hotelovym preukazom, ktory
obdrzi priprichode pri prihlasovani.

3. lzba je hostovi rezervovana najneskor 24 hodin pred nastupom na pobyt.

4. V den odchodu je host povinny uvolnit izbu do 10.00 hod., ak nie je dohodnuté inak. Ak tak host
neurobi,ubytovacie zariadenie mu méze Uctovat poplatok za neskory odchod alebo ubytovanie za
dalSiu noc.

5. Jazdu smerom dole

a. na trase Chopok - Priehyba, Priehyba — Biela Put mdZu Ucastnici pobytu s prepravou
absolvovat po predlozeni listkov kedykolvek pocéas prevadzkovych hodin lanovych drah v den
odchodu, po absolvovani check-outu na Rotunde.

b. natrase Chopok - Kosodrevina, Kosodrevina - Krupova mozu Ucastnici pobytu s prepravou
absolvovatpo predlozZeni listkov kedykolvek pocas prevadzkovych hodin lanovych drah v den
odchodu, po absolvovani check-outu na Rotunde.

6. Ak host poziada o prediZenie pobytu, mbé%e mu ubytovacie zariadenie poskytnat int izbu ne? ta, v
ktorej bolubytovany.

7. Ubytovacie zariadenie je povinné poskytnut hostovi ubytovanie podla potvrdenej objednavky. Ak
zavinenim ubytovacieho zariadenia v objednanej izbe nie je moZné, ubytovacie zariadenie hostovi
zarucuje taku cenu izby, aka bola vopred dohodnuta.

8. Ubytovacie zariadenie nezodpoveda za veci hosta, ktoré si so sebou prinesie a za $kodu, ktora
pripadne na nich vznikne. Za peniaze a cenné veci zodpovedd ubytovacie zariadenie iba v tom
pripade, ak boli uloZzené v bezpeénostnom trezore. V pripade vy3sej sumy je potrebné peniaze ulozit
do bezpecnostného trezoru na zaklade pisomného potvrdenia.

9. Navstevy neubytovanych hosti v izbe si mozné len po zaevidovani na recepcii na Rotunde a to
v Case prevadzkovych hodin lanovych drah.

10. Privaznom zraneni, ochoreni hosta zabezpeci ubytovacie zariadenie poskytnutie lekarskej pomoci.
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V priestoroch ubytovacieho zariadenia a v izbach nie je dovolené hostovi pouzivat vlastné elektrické

spotrebice. Toto nariadenie sa netyka elektrickych spotrebicov sliZiacich osobnej hygiene hosta (230
V).

Moznost ubytovania so psom (domacim zvieratom) je v ubytovacom zariadeni vyli¢ena. Vynimku
tvoria vodiace psy.

V dobe 0d 22.00 do 7.00 hod. je host, ubytovany v ubytovacom zariadeni, povinny dodrziavat no¢ny
pokoj.

Za Skody, ktoré spOsobi host na majetku ubytovacieho zariadenia, plne zodpoveda host a je povinny ich
v plnej vyske nahradit.

Za sluzby, ktoré si host objednal a zrealizoval v ubytovacom zariadeni je povinny zaplatit v plnej vyske,
podla platného cennika a to najneskér pri check-oute priamo na Rotunde.

Staznosti a pripadné navrhy na zlepsenie poskytovanych sluZieb ubytovacieho zariadenia, moze host
oznamit na recepcii na Rotunde, vedeniu ubytovacieho zariadenia osobne, pripadne pisomne.

Host dodrziava ubytovaci poriadok pocas pobytu. V pripade porusenia ubytovacieho poriadku
zariadenia ma vedenie ubytovacieho zariadenia pravo odstupit od zmluvy pred uplynutim
dohodnutého casu.

V celom ubytovacom zariadeni je zakaz fajcit.

V celom ubytovacom zariadeni je zakdzané vyhotovovat fotografie a videozaznam za Ucelom
dalSieho propagovania bez dovolenia prevadzkovatela.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo zrusit alebo prerusit alebo ukondéit poskytovanie sluzieb z dévodu
zlych alebo nevhodnych poveternostnych podmienok, preruSenia dodavky elektrickej energie z
Urovne dodavatela alebo vyssej moci, poruchy zariadeni, ktoré mdzu ohrozit bezpecnost, zdravie,
majetok alebo Zivot os6b alebo majetku prevadzkovatela alebo zékaznika, technickych a/alebo
stavebnych poruch a/alebo zmien v zariadeni, kde sa poskytuje ubytovanie, inych prevadzkovych
alebo organiza¢nych zmien na strane prevadzkovatela alebo z dévodov vyssej moci. Zakaznik ma pri
oznameni o zruseni Cerpania sluZieb prevadzkovatelom moznost rozhodnut sa o presune terminu
vyuZzitia zaplateného pobytu na iny termin, aby mu bola prevadzkovatelom vratena celkova uhradena
cena za pobyt, o presune terminu vyuZitia zaplateného pobytu na iné ubytovacie zariadenie.

V Demdnovskej Doline 21.4.2024

Prevddzkovy riaditel’ ubytovacieho zariadenia
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