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UBYTOVACI PORIADOK

V hoteli mbze byt ubytovany host, ktory je
k pobytu riadne prihlaseny. Prihlasuje sa na recepcii
a to obcianskym preukazom alebo cestovnym pa-
som.

Hotel méze ponuknut hostovi aj iné ubytovanie nez
to, ktoré bolo potvrdené objednavkou, ale vzdy na-
hradné ubytovanie musi byt rovnakej alebo vyssej
kvality ako objednavané.

Prevadzkovatel ubytuje zdkaznika v  hoteli
v den nastupu na pobyt v zmysle rezervacie
v Case od 14:00 hod. (check-in), ak v potvrdeni re-
zervacie nebol prevadzkovatelom uvedeny iny Cas
moznosti nastupu na pobyt a podmienky (vratane
ceny) za skory nastup na (early check-in). V pripade
zadujmu zdkaznika o skory nastup je potrebné infor-
movat prevadzkovatela s touto poziadavkou mini-
malne 24 hod. vopred a pockat na jej schvélenie. Za
kazdu nacatu hodinu prevadzkovatel uc¢tuje popla-
tok 15 € za hotelovu izbu.

Host musi uvolnit
na nedohodol vopred inak. V pripade potre-
by méze zdkaznik poziadat recepciu hotela
o neskorsie ukoncenie pobytu v posledny den
pobytu (late check-out). Na neskorSie ukon-
Cenie pobytu v posledny den pobytu (late
check-out) nema zakaznik narok a hotel mu ho
umozni len v pripade, ak to kapacitné a prevadz-
kové moznosti hotela umoziuju a vyluéne v pri-
pade Uhrady poplatku za neskorSie ukoncenie
pobytu v posledny den pobytu (late check-out),
o vyske ktorého informuje zdkaznika recepcia ho-
tela pri poziadavke zakaznika. Za kazdu naca-
tu hodinu prevadzkovatel Uctuje poplatok 15 €
za hotelovu izbu.

V ¢ase od 22:00 do 7:00 je host povinny dodrziavat
nocny klud.

Za poskytnuté sluzby je host povinny uhradit cenu
v sulade s platnym cennikom a to najneskér pri od-
chode z hotela. Cennik ubytovania a doplnkovych
sluzieb sa nachadza na recepcii hotela. Skupiny pla-
tia zalohovo vopred.

Hotel za veci, peniaze a ceniny zodpoveda iba vtedy,
ak ich prevzal do Uschovy alebo hotelového trezoru.
V izbe a spoloCenskych priestoroch hote-
la, host nesmie bez suhlasu vedenia robit zme-
ny na zariadeni, elektrickej alebo inej instalacii
a pod.
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V hotelovej izbe nie je dovolené pouzivat vlast-
né elektrické spotrebice, okrem spotrebicov ur-
cenej k osobnej hygiene (holiaci strojcek,
Si¢ vlasov a pod.), za posSkodenie inventaru
a zariadenia izby a inych zariadeni ma hotel pravo
Uctovat si primeranu nadhradu skody.

Pri odchode host zhasne na izbe svetld, uzavrie vodo-
vodné uzavery a kartu odovzda na recepcii.
Ponechavat deti bez dozoru dospelych na izbe ale-
bo inych priestoroch hotela nie je dovolené z bez-
pecnostnych dévodov.

Hostom nie je dovolené brat do izieb Sportové na-
radie alebo iné predmety, na Uschovu ktorych je vy-
hradené iné miesto.

Pri vdznom ochoreni alebo zraneni hosta hotel za-
bezpedi poskytnutie lekarskej pomoci.

Staznosti hosti, pripadne navrhy na zlepsenie pre-
vadzky hotela prijima vedenie hotela.

V priestoroch hotela a v hotelovej izbe nie je dovo-
lené nechat domace zvieratd bez dozoru majitela.
Cena za prenocovanie je stanovena podla platnych
cennikov.

Faj¢enie je povolené len v priestoroch na to hotelom
urcenych.

Host dodrziava ubytovaci poriadok pocas pobytu.
V pripade porusSenia ubytovacieho poriadku hotela
ma vedenie hotela pravo odstupit od zmluvy pred
uplynutim dohodnutého casu.

Hotel si vyhradzuje pravo spoplatnit poskodenie
alebo stratu hotelovej karty/klu¢ov sumou 3,00 €.

Su-

Tento ubytovaci poriadok nadobuda platnost
a ucinnost dria 1. jan 2024.



